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Abre tus front

Definicion sequn la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) de Naciones Unidas;

“La calidad de un destino turistico es el resultado de un proceso que implica la
Ad satisfaccion de todas las necesidades, requisitos y expectativas  del
. consumidor con respecto a los productos y servicios turisticos, a un precio
aceptable, de conformidad con unas condiciones contractuales mutuamente
acordadas, y factores subyacentes implicitos, tales como la seguridad, la
higiene, la accesibilidad, la comunicacion, la infraestructura y las instalaciones
y servicios publicos. Implica también aspectos relacionados con la ética, la
transparencia y el respeto por el entorno humano, natural y cultural.”

J

ONU Turismo
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Abre tus fronteras
Es un turismo no masificado, diversificado geograficamente y con una baja
estacionalidad capaz de generar puestos de trabajo de calidad; con personas
mas formadas y bajas tasas de temporalidad.

La respuesta dependera del punto de vista del turista o de la sociedad que
acoge el visitante.
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Siglo XX

Siglo X1X

»Masas = sol y playa

>Masas = pueblo, clase » Introduccion de transporte

media. >C,6I\€Zﬁlces laborales y
> Mej :
Mejora de la salud culturales.

»Cambios tecnologicos,

: »Aumen rganizacion
culturales y sociales. Aumento de organizaciones

turisticas.
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Abre tus fronteras

Tipo de turismo que conlleva el desplazamiento de un
gran numero de personas hacia  destinos
preponderadamente de sol y playa y culturales, por su
caracter popular, con la finalidad de recorrer, conocer y
absorber los destinos sin un control o capacidad de
carga establecida.
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Abre tus front

Transporte de bajo coste
& Mas personas, menos tiempo
& Sin impuestos ni sanciones

Recursos turisticos liberados

& Mantenimiento y reparacion
con impuestos locales

Intereses y/o motivaciones de los
turistas

U Redes sociales

Plataformas sin intermediarios

% Subida de los precios de
arriendo y venta de viviendas

Redireccion de focos

& Dificultad o nula intencién
& Afectacion en otras zonas

= Importancia de la actividad
ﬂ’ U Trabajos precarios y

S estacionales

8 /25




ki —
eurochile Posibles Iniciativas

FUNDACION EMPRESARIAL
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1. Regularizar alojamientos turisticos existentes y limitar los nuevos:

OelDiario.es R ety =

Politica Intermachonal Eoonomia Opinidn Cullura  Cima  Desalambre lgualdad  Vertele  Juegos

Dubr«
:"  croacFlorencia prohibe nuevos airbnbs y

tide ciualquileres de corta duracion en el centro
de t 5*3:5?:5 historico

empezado a ¢ La turistica ciudad toscana ha prohibido los nuevos alquileres residenciales de corta duracion en
Por Reaters, (2Tendamient plataformas como Airbnb en su centro histdrico, en la Gltima medida adoptada por las autoridades locales

) ET(04: 0dificios de 3k nara intentar liberar mas viviendas para residentes

ellarioes
, SRE 2 DR oo R i :
B¢ ortubre de 202 IAEN Actualizade & DIN0R2023 21398

Reuters
Actuolizadio ¢ fo marzo do 2024 a las 2307 IST 9 /25
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PUNDACIDN FMPRESARIAL 2 Distribuir el turismo més espacial, temporal e igualitariamente:

COMO FUNCIONA COMERCIO QUE ESTA INCLUIDO DESCUENTOS HORA ES | 1‘ | ACCESO
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Posibles Iniciativas

2. Distribuir el turismo mas espacial, temporal e igualitariamente:

eurochile
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Abre tus fronteras

Systemic approach for sustainable tourism
strategies in rural areas.

Trasladar los flujos de turistas a zonas rurales sin
valorizar y destacar particularidades de los lugares.

Transporte, conectividad digital y ofrecer experiencias
reales.

90 colaboradoras de Italia, Espafia, Francia, Hungria,
Polonia y Finlandia.

Beyond CULtural TOURism: human-centred
innovations for sustainable and circular cultural
tourism.

Destinos remotos, periféricos, rurales y menos
conocidos de Europa.

Crecimiento econdmico, bienestar local, regeneracién
de la naturaleza y cooperacion transfronteriza.

Italia, Suecia, Moldavia, Rumania, Chipre, Serbia y
Espana.

v O~ 0 O O T
w O ®T O =~ CcC Mm
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Abre tus fronteras 3. Invertir en transporte publico, controlar el estacionamiento y trafico:

MITADIN A.TDI7A

TRAVEL+
LEISURE

1 DESTINOS > EUROPA

IDEAS DE VIAJE DESTINOS EL MEJOR DEL MUNDO SOBRE NOSOTROS Q

Estas son las formas mas economicas de viajar

E

S¢ E ) le v

o Por Luropa este verano

La: 5 o 5 ; : 5

i Su guia de transporte publico en ltalia, Grecia, Francia y mas.

ciue — //_H\ N
Por Michael Cappetta Publicado el 12 de mayo de 2023 ( \] 3 ( 3

Esc I\-:_f, ; @ (\f,_),) \_/fl

s pueuer pasdr S0I0 SIELE dUulubuses. LOIT E5d Cdiuudu, poueinos drregiarnosids.

- pueden viajar durante las siguientes 168 horas). _

3, ot e A 12 /25
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Funpacion emMerESARIAL 4 Reducir filas con entradas delimitadas en intervalos de tiempo:

Abre tus fronteras
@he ashington Post m
La democracia muere en la oscuridad

VIAJES: POR CIERTO Destinos Noticias Consejos  Boletin informativo  Instagram

La Acropolis de Grecia comienza a cobrar
entradas para combatir el turismo
excesIivo

El sitio mas famoso de Atenas tendra un limite de visitantes de 20.000 por dia

Desde el 8 de mayo de 2024 es posible descargar el biglietto 1 3 / 2 5
directamente en el propio teléfono inteligente
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FUNDACION EMPRESARIAL B Restringir la actividad cruceristica:

europapress / eco Traveler
(i
o ekl

= [imitacion de cruceros almenos hasta™ "
42025 ™

OS A

NS
88 La patronal Pimeco ha pedido que se cancele la normativa vigente



Posibles Iniciativas

6. Demarketing o replantear marketing de destinaciones:

ESPANA

Las Islas Baleares, popular destino turisticom, %

espanol, toman medidas enérgicas para
controlar el alcohol y las fiestas

Por Marnie Hunter, Mia Alberti
01:37 ET(05:37 GMT) 11 Mayo, 2024

1525
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FUNDACION EMPRESARIAL 7. Tasa turistica:
Abre tus fronteras
= EL PAIS
Cataluna

ELECOIONES CATALUNA - GENERALITAT - BARCELONA

TARRAGONA - OIRONA  LLOWDY  QUADERN  LETINAS NOTICUS

TURISMO »

Los turistas que se alojen en Barcelona pagaran
una tasa de hasta 7,50 euros por persona

: ALFONSO L. CONGOSTRINA
3 Barcelona - 28 JUN 2024 - 10:04 CLT

= 3 octubre 2ULs
! P\EILL KOURAS
N v
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[di Venczia ¢ Mestr:

= SECCIONES | Q CERCA la Nuova VENTANA DE VISUALIZACION | | Acceso ®

. . Economia, Hacienda, Promocion Econdmicay Turismo
Turistas en Venecia:
RECURSOS

grupos de 25 QUIENES SOMOS v QUE HACEMOS v BARCELOMA GEEEN v ECONOMICOSATU v DOCUMENTACION ACTUALIDAD v

personas méximo, DISPOSICION
sin altavoces

Las limitaciones aprobadas por e

Ayuntamiento se aplicanalas  E| Decreto de limitacion de grupos turisticos en Ciutat Vella se
visitas al centro historico de

Venecia y a Murano, Burano y prorroga un ano mas

Torcello. Estd prohibido crear un g, 5 5esto en marcha el proceso de prérroga, un afio més, del Decreto de limitacion de grupos

obstdculo para los peatones. Fen . L ; . S . :
turisticos en Ciutat Vella. Previsiblemente, entrara en vigor a principios de septiembre y sera

bdefetreindeifotnlns 00T [Imio o de incium vigente hasta septiembre del 2024, con el objetivo de mantener el equilibrio entre la actividad
econémicay la vida de la ciudadania de este distrito.

DEAL
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Abre tus fronteras

)

Crisis de la

vivienda

Escasez de
recursos

Consecuencias - Aspectos

\\

Destruccion de
ecosistemas
naturales

Q]

Contaminacion
y exceso de
residuos

Mayor
precariedad
laboral

Degradacion
del patrimonio
histérico
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Conclusiones
T\L Mas calidad, menos cantidad.

Q Necesidad de regulacion gubernamental.
—)

Accion inmediata y real.
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® o
Preguntas Gracias por su atencion
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